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Bogotá, octubre 11 de 2022 
 
Señores 
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA 
Bogotá D.C. 
 
Respetados Señor(es) 
Supervisor del Contrato CO1.PCCNTR.3958321 
 
Departamento de Sistemas 
Ing. Hernán Villa Cardona 
 

ACTA DE CUMPLIMIENTO No 001 
 
Por medio de la presente Acta Nº 001, damos por cumplir del contrato No. CO1.PCCNTR.3958321 
de las Obligaciones del Contrato Numeral 4: El CONTRATISTA deberá designar un gerente de 
cuenta para el SENA con disponibilidad en horario de oficina, el cual deberá contar con mínimo tres 
canales de comunicación, incluyendo una línea móvil celular de respuesta oportuna exclusiva para el 
proyecto, cuenta de correo electrónico y presencialidad en el momento que se considere necesario. 
 
Nuestro Gerente Operativo: 
Lina Alvarez 
 
Manejamos los siguientes Canales de comunicación: 
Dirección: Cra 13A No 86A - 84 BARRIO CHICO CABRERA 
Correo: lina.alvarez@pcmac.co 
Plataforma de servicios: www.pcmac.co/garantiasena.com 
Teléfono: 6111911 
Cel y Chat: 318 207 53 24 
 
 
Quedo atenta de cualquier inquietud. 
 
 
Atentamente,          
 
 
 
 
 
Maria Consuelo Scarpeta 
Gerente General 
Pc Mac Servicios Y Ventas S.A. 


